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по теме: «Телемедицина: регламенты и технологии внедрения»

 (срок освоения - 36 академических часов)
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Нормативно-правовая документация
1. Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" (с изменениями и дополнениями от 13.01.2020). 
2. Федеральный закон от 29 ноября 2010 г. № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации» (с изменениями от 2 декабря 2019)
3. Федеральный закон от 12 апреля 2012 г. № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных средств» (с изменениями от 27 декабря 2019)
4. Федеральный закон от 29 июля 2017 N 242-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам применения информационных технологий в сфере охраны здоровья»

5. Постановление Правительства Российской Федерации от 5 мая 2018 года N 555 «О единой государственной информационной системе в сфере здравоохранения (с изменениями на 23 апреля 2020 года)»
6. Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации №965н от 30 ноября 2017 года «Об утверждения порядка организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий».

7. Приказ Минобрнауки России от 01 июля 2013 года №499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам (с изменениями на 15 ноября 2013 года)»
8. Приказ Минздрава России от 27 августа 2001 года №344/76, Приказ РАМН от 27 августа 2001 года №344/76 «Об утверждении Концепции развития телемедицинских технологий в Российской Федерации и плана ее реализации»

9. Приказ Министерства здравоохранения России от 03 августа 2012 года №66н «Об утверждении Порядка и сроков совершенствования медицинскими работниками и фармацевтическими работниками профессиональных знаний и навыков путем обучения по дополнительным профессиональным образовательным программам в образовательных и научных организациях»
10. Приказ Министерства здравоохранения России от 30 ноября 2017 N 965н "Об утверждении порядка организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий";
11.  ГОСТ Р от 03 октября 2017 года № 57757-2017 «Дистанционная оценка параметров функций жизненно важных для жизнедеятельности человека. Общие требования»

Паспорт программы

	№
	Обозначенные поля
	Поля для заполнения

	1. 
	Наименование программы
	Телемедицина: регламенты и технологии внедрения

	2. 
	Объем программы
	36 часов 

	3. 
	Варианты обучения
	заочная

	4. 
	Вид выдаваемого документа по окончании обучения
	Лицам, успешно освоившим соответствующую дополнительную профессиональную программу повышения квалификации непрерывного образования по теме «Телемедицина: регламенты и технологии внедрения» и прошедшим итоговую аттестацию, выдается удостоверение о повышении квалификации.

	5. 
	Требования к уровню и профилю предшествующего профессионального образования обучающихся
	Высшее образование – специалитет по одной из специальностей «Лечебное дело», «Педиатрия», «Стоматология», «Медико-профилактическое дело». 
Подготовка в интернатуре/ординатуре по специальности "Организация здравоохранения и общественное здоровье" либо профессиональная переподготовка по специальности "Организация здравоохранения и общественное здоровье" при наличии подготовки в интернатуре/ординатуре по одной из основных специальностей или специальности, требующей дополнительной подготовки

	6. 
	Категории обучающихся
	Главный врач (начальник) медицинской организации; заместитель руководителя (начальника) медицинской организации; заведующий (главный врач, начальник) структурного подразделения, осуществляющего медицинскую деятельность, иной организации; заведующий (начальник) структурного подразделения (отдела, отделения, лаборатории, кабинета, отряда и другое) медицинской организации - врач-статистик; заведующий (начальник) структурного подразделения (отдела, отделения, лаборатории, кабинета, отряда и другое) медицинской организации - врач-методист; врач-статистик; врач-методист

	7. 
	Дополнительные специальности
	Одна из основных специальностей или специальности, требующей дополнительной подготовки

	8. 
	Предполагаемый период начала обучения
	По учебному плану

	9. 
	Актуальность
	В настоящее время возможность оказания квалифицированной медицинской помощи в любой точке земного шара стала реальностью благодаря развитию телемедицинских технологий. Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) имеют большой потенциал для решения ряда проблем, с которыми сталкиваются как развитые, так и развивающиеся страны в области обеспечения населения доступными, экономически эффективными и высококачественными медицинскими услугами. Телемедицина использует ИКТ для преодоления географических барьеров и расширения доступа к медицинским услугам. Это особенно актуально для сельских и недостаточно охваченных услугами населенных пунктов, жители которых традиционно страдают от отсутствия доступа к медицинскому обслуживанию.
В связи с быстрым развитием телемедицинского направления оказания медицинской помощи не только на территории Российской Федерации, но и за рубежом. И, как следствие, внедрения все новых технологий и требований в повседневную работу врача, проведение данного курса является, безусловно, своевременным и актуальным.

	10. 
	Аннотация
	Данная программа направлена на совершенствование имеющихся компетенций, необходимых для профессиональной деятельности, и повышение профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации врача по специальности «Организация здравоохранения и общественное здоровье». В планируемых результатах отражается преемственность с профессиональными стандартами, квалификационными характеристиками по соответствующей специальности врача (квалификационным требованиям к профессиональным знаниям и навыкам, необходимым для исполнения должностных обязанностей, которые устанавливаются в соответствии с федеральными законами и иными правовыми актами Российской Федерации). Содержание программы построено в соответствии с модульным принципом. Каждый модуль подразделяется на темы, каждая тема − на элементы.

	11. 
	Цель и задачи программы
	Совершенствование образовательных и профессиональных знаний и умений, обеспечение соответствия квалификации врачей меняющимся условиям профессиональной деятельности и социальной среды, изучение специфики, теоретических и практических аспектов оказания медицинской помощи с помощью телемедицинских технологий, совершенствование профессиональных компетенций в области телемедицины в рамках имеющейся квалификации. 

	12. 
	Уникальность программы, ее отличительные особенности, преимущества
	В реализации программы участвуют ведущие специалисты в области общественного здоровья и здравоохранения. Применяются дистанционные обучающие технологии. Обсуждаются современные достижения медицины и современные подходы в здравоохранении


Характеристика ПК врача по специальности – «Организация здравоохранения и общественное здоровье», формирующихся в результате освоения дополнительной профессиональной программы по теме «Телемедицина: регламенты и технологии внедрения» со сроком освоения 36 академических часов:

- способность и готовность выявлять у пациентов основные патологические симптомы и синдромы, используя знания основ медико-биологических и клинических дисциплин, использовать современные алгоритмы постановки диагноза (основного, сопутствующего, осложнений) с учётом Международной статистической классификации болезней и проблем, связанных со здоровьем (МКБ); выполнять основные диагностические мероприятия по выявлению неотложных и угрожающих жизни состояний при заболеваниях внутренних органов (ПК-1); 

- способность и готовность назначать пациентам адекватное лечение в соответствии с поставленным диагнозом, осуществлять с позиций доказательной медицины выбор медикаментозной и немедикаментозной терапии согласно современным алгоритмам и принятым клиническим рекомендациям, способность и готовность оказать неотложную помощь при угрожающих жизни состояниях, применять различные реабилитационные мероприятия (медицинские, социальные, психологические) при наиболее распространённых патологических состояниях и повреждениях организма (ПК-2); 

- способность и готовность использовать методы оценки медико-социальных факторов в развитии заболеваний внутренних органов, обработки и использования информации при заболеваниях внутренних органов, проводить системный анализ медицинской информации, базирующийся на принципах доказательной медицины, статистический анализ результатов практической деятельности, осуществлять профилактические мероприятия, экспертизу трудоспособности, проводить санитарно-просветительскую работу, использовать нормативную документацию, принятую в здравоохранении, а также документацию для оценки качества и эффективности работы медицинских организаций в области терапии, медицинских организаций в области терапии, применять полученные знания при планировании и проведении исследовании; способность и готовность обоснованно выдвигать новые идеи в диагностике, лечении и профилактике заболеваний внутренних органов (ПК-3); 

- готовность к сбору и анализу жалоб пациента, данных его анамнеза, результатов осмотра, лабораторных, инструментальных, патолого-анатомических и иных исследований в целях распознавания состояния или установления факта наличия или отсутствия заболевания (в том числе и с применением телемедицинских технологий) (ПК-4); 

- способность к определению тактики ведения пациентов с различными нозологическими формами (в том числе и с применением телемедицинских технологий) (ПК -5);

 - готовность к участию в оказании скорой медицинской помощи при состояниях, требующих срочного медицинского вмешательства (в том числе и с применением телемедицинских технологий) (ПК-6); 

- готовность к участию во внедрении новых методов и методик, направленных на охрану здоровья граждан (ПК-7); 

Нормативный срок освоения программы − 36 акад. часов / 36 зачетных единиц.

Форма обучения – заочная
Форма обучения, режим и продолжительность занятий

	График обучения



	Форма 

обучения
	Ауд. Часов

 в день
	Дней в неделю
	Общая продолжительность программы (дней)

	Дистанционная
	36
	5
	5

	Итого:
	36
	5
	5


Учебно-тематический план

	№
	Наименование разделов, дисциплин и тем
	Всего часов
	Форма контроля

	Модуль №1
	Концептуальные основы телемедицины
	3
	Промежуточный тестовый контроль

	Модуль №2
	Порядок организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий
	6
	Промежуточный тестовый контроль

	Модуль №3
	Требования к телемедицинским системам
	5
	Промежуточный тестовый контроль

	Модуль №4
	Телемедицинское консультирование
	5
	Промежуточный тестовый контроль

	Модуль №5
	Телемедицинский скрининг и телеассистирование
	5
	Промежуточный тестовый контроль

	Модуль №6
	Биотелеметрия и телемониторинг
	5
	Промежуточный тестовый контроль

	Модуль №7
	Телемедицина в период пандемии
	5
	Промежуточный тестовый контроль

	
	Итоговая аттестация
	2
	

	
	Итого:
	36


Содержание курса

МОДУЛЬ № 1. Концептуальные основы телемедицины
1.1 Телемедицина: определение понятий. Основные направления телемедицины
1.2 Развитие телемедицины
1.3 Применение и услуги телемедицины

1.4 Потенциальные препятствия для распространения телемедицины

1.5 Правовые основы телемедицинских технологий
1.6 Телемедицинская этика и деонтология
МОДУЛЬ № 2. Порядок организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий
2.1 Правила организации медицинской помощи с применением телемедицинских технологий
2.2 Виды, условия и формы оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий
2.3 Консультации (консилиумы врачей) при оказании медицинской помощи в режиме реального времени, отложенных консультаций
2.4. Доступность оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий
2.5. Порядок проведения консультаций
2.6. Дистанционное наблюдение за состоянием здоровья пациента
2.7.  Документирование и хранение информации, полученной по результатам оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий
МОДУЛЬ № 3. Требования к телемедицинским системам
3.1. Общие требования к телемедицинским консультативно-диагностическим центрам

3.2. Виды стационарных телемедицинских консультативно-диагностических центров в зависимости от назначения

3.3. Мобильные телемедицинские лабораторно-диагностические комплексы

3.4. Требования безопасности к телемедицинским лабораторно-диагностическим комплексам
МОДУЛЬ № 4. Телемедицинское консультирование
4.1. Цели, задачи и классификация телемедицинского консультирования
4.2. Показания к телемедицинскому консультированию
4.3. Участники телемедицинской консультации
4.4. Общие сценарии телемедицинского консультирования
4.5. Инструменты клинического телемедицинского консультирования

МОДУЛЬ № 5. Телемедицинский скрининг и телеассистирование
5.1. Телескрининг
5.2. Дистанционное манипулирование

МОДУЛЬ № 6. Биотелеметрия и телемониторинг
6.1. Общие сведения
6.2. Дистанционная регистрация динамики физиологических параметров в кардиологии
МОДУЛЬ № 7. Телемедицина в период пандемии
7.1 Нормы права применения телемедицины при коронавирусе
7.2 Базовые ограничения
7.3 Регламент для диагностики
7.4 Лучшие практики
Самостоятельная работа при изучении учебной дисциплины

Виды работ:

Систематическая проработка материалов для подготовки к тестированию.

Ответы на вопросы для самоконтроля в конце изучения курса.

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 

по специальности: «Организация здравоохранения и общественное здоровье»

тестирование по теме: «Телемедицина: регламенты и технологии внедрения»
(выберите один или несколько правильных ответов)

1. Согласно Федеральному закону от 29.07.2017 N 242-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам применения информационных технологий в сфере охраны здоровья" определение термина телемедицинские технологии звучит следующим образом: 

А) телемедицинские технологии - информационные технологии, обеспечивающие дистанционное взаимодействие медицинских работников между собой, документирование совершаемых ими действий при проведении консилиумов, консультаций, дистанционного медицинского наблюдения за состоянием здоровья пациента; 

Б) телемедицинские технологии - информационные технологии, обеспечивающие дистанционное взаимодействие медицинских работников между собой, с пациентами и (или) их законными представителями, идентификацию и аутентификацию указанных лиц, документирование совершаемых ими действий при проведении консилиумов, консультаций, дистанционного медицинского наблюдения за состоянием здоровья пациента; 

В) телемедицинские технологии — это лечебно-диагностические консультации, управленческие, образовательные, научные и просветительские мероприятия в области здравоохранения, реализуемые с применением телекоммуникационных технологий ("медицина на расстоянии"); 

Г) телемедицинские технологии – электронные технологии, обеспечивающие лечение «через интернет», «через компьютер». 

2. В целях идентификации и аутентификации участников дистанционного взаимодействия при оказании медицинской помощи с применением телемедицинских технологий, согласно Федеральному закону от 29.07.2017 N 242-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам применения информационных технологий в сфере охраны здоровья", используется: 

А) скан-копия или фото паспорта пациента; 

Б) визуальный контакт во время видеосвязи; 

В) единая система идентификации и аутентификации; 

Г) номер амбулаторной карты из базы медицинской программы ЛПУ. 

3. Согласно порядка организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий, утвержденный приказом Минздрава России от 30.11.2017 N 965н "Об утверждении порядка организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий" телемедицинские технологии в рамках оказания первичной медико-санитарной помощи (первичной доврачебной медико-санитарной помощи; первичной врачебной медико-санитарной помощи; первичной специализированной медико-санитарной помощи) могут применяться при проведении: 

А) мероприятий по профилактике заболеваний; 

Б) мероприятий по диагностике; 

В) мероприятий по лечению и медицинской реабилитации; 

Г) мероприятий по формированию здорового образа жизни; 

Д) все верно. 

4. При отсутствии специальных устройств для визуализации locus morbi, при подготовке к телемедицинской консультации врач может поступить следующим образом: 

А) приложить больное место пациента к планшетному сканеру и получить цифровое изображение; 

Б) выполнить цифровую фотосъемку; 

В) отказаться от проведения телемедицинской консультации; 

5. Что не является деонтологическим требованием к проведению телемедицинских процедур? 

А) соблюдение моральных и этических норм при взаимодействии («врач-врач», «врач-пациент», «врач-вспомогательный персонал»); 

Б) соблюдение юридических норм; 

В) сохранение врачебной тайны; 

Г) исполнение любого пожелания пациента по принципу «клиент всегда прав», при оказании телемедицинской процедуры на платной основе. 

6. Основная цель телемедицинского консультирования: 

А) предоставление медицинских услуг в комфортных для пациента условиях (например, если пациент не хочет идти к врачу в больницу); 

Б) предоставление врачам в любой точке мира возможность обучаться, консультируя своих пациентов у лучших специалистов; 

В) предоставление лечебному учреждению возможность экономить при оказании медицинских услуг; 

Г) предоставление своевременной качественной медицинской помощи в точке необходимости (фактически - обеспечение единого стандарта качества медицинской помощи в любой географической точке и в любых условиях). 

7. Кто не является участником телемедицинской консультации? 

А) оператор; 

Б) пациент; 

В) абонент – юридическое или физическое лицо, предоставляющее клинический случай для телемедицинской процедуры; 

Г) координатор (диспечер); 

Д) эксперт (консультант). 

8. Выберите, что не относится к средствам коммуникации для телемедицинского консультирования? 

А) электронная почта; 

Б) письма, доставляемые посыльными; 

В) видео-конференц-связь; 

Г) мобильные сообщения; 

Д) голосовая связь; 

Е) верно Б и Д. 

9. Для решения каких задач телемониторинг не подходит? 

А) необходимость раннего выявления обострений и осложнений различных заболеваний и принятия превентивных мер; 

Б) необходимость получить мнение специалиста о состоянии здоровья пациента; 

В) необходимость экстренного реагирования в критических ситуациях; 

Г) необходимость экономико-организационной оптимизации. 

10. Связь по схеме «много точек – точка», когда данные многих пациентов передаются в консультативный центр, организуется в рамках такой телемедицинской технологии, как… 

А) телемедицинская консультация 

Б) телемониторинг 

В) телемедицинское совещание 

Г) телемедицинская лекция 

Д) видеоконференция
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